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Dzisiaj opowiemo numerze alarmowym 112.

Numer alarmowy 112 to numer alarmowy
znany w Polsce i w Europie.
Dzwoniąc pod ten numer możesz
wezwać pomoc w nagłych wypadkach.
Możesz wezwać pomoc codziennie
i o każdej godzinie.
Dzwoniąc pod numer 112 nie zapłacisz
za połączenie.
Jest to numer bezpłatny.

Ale pamiętaj!
Numer alarmowy 112 ratuje życie!
Nie dzwoń bez potrzeby!
Pod numer 112 możesz zgłosić tylko
sytuacje zagrożenia życia, zdrowia,
środowiska, mienia, bezpieczeństwa
lub porządku publicznego.
Co to znaczy?
To znaczy, że pod numer 112
możesz zgłosić wypadek drogowy,
pożar, kradzież lub włamanie.
Możesz zgłosić również jeśli ktoś zemdleje
i straci przytomność
lub będzie mocno krwawił.
Możesz zgłosić również jeśli ktoś będzie
używał przemocy.

Ale pamiętaj!
Numer alarmowy 112 ratuje życie!
Nie dzwoń bez potrzeby!
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Osoba, która odbierze od ciebie
połączenie będzie ci zadawała pytania.
Przede wszystkim zachowaj spokój.
Musisz w jasny sposób powiedzieć,
co się wydarzyło.

Najpierw podaj gdzie jesteś.
Podaj nazwę miejscowości, ulicę, numer
domu lub mieszkania.
Jeśli jesteś w miejscu publicznym,
podaj jego nazwę np. dworzec kolejowy
lub przystanek autobusowy.

Następnie opisz, co się wydarzyło.
Np. powiedz, czy chodzi o wypadek
samochodowy, pożar lub nagłe
zachorowanie.

Powiedz, ile osób jest
poszkodowanych lub chorych.
Powiedz, czy ta osoba zachorowała lub
czy jest poparzona w wyniku pożaru.

Czekaj, co powie ci osoba w słuchawce.
Jeśli powie, że masz cos zrobić,
wykonaj jego polecenia.
Do pomocy może przyjechać
policja, straż pożarna
lub pogotowie ratunkowe.
Policjant, strażak lub ratownik
będzie wiedział, jak tobie pomóc.
Jesteś już w dobrych rękach.


